TERMOS & CONDIGOES

Os TERMOS & CONDICOES aqui denominados (T&C) regulam a contratacéo, a renovacéo, o
fornecimento e a utilizacdo do servico MONETOLAB: PASSATEMPO COQUETEL aqui
denominado (SERVICO) oferecido pela empresa MONETOLAB SOLUCOES EM TECNOLOGIA
LTDA. aqui denominada (FORNECEDOR), devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°
29.434.639/0001-67, com sede em Rua Bernardino de Campos, 277, Centro, Indaiatuba/SP,
Brazil, CEP 13330-260. A contratacao para uso do referido servigo podera ser feita de forma
DIRETA, aqui denominada (IAP) ou através de OPERADORA MOVEL OU ISP aqui
denominado (PARCEIRO).

1. SERVICO

1.1 MONETOLAB: PASSATEMPO COQUETEL é um SERVICO de entretenimento que permite a
uma PESSOA FiSICA COM CAPACIDADE LEGAL PARA CONTRATA-LO aqui

denominado (CLIENTE), que esteja previamente registrado nos canais disponiveis, acessar
através de navegadores compativeis, aplicativos iOS ou Android, passatempos em formato digital.

1.2 A informacgao sobre compatibilidade dos equipamentos com o SERVICO ¢é informada nas lojas
de aplicativos iOS ou Android.

1.3 A utilizacao esta disponivel apenas para o CLIENTE com acesso permanente a Internet, via
conexdes Wi-Fi ou de dados moveis.

1.4 O uso do SERVICO esta sujeito a aceitagdo e cumprimento dos (T&C) contidos neste
documento.

1.5 O FORNECEDOR se reserva o direito de atualizar os (T&C) contidos neste documento.

1.6 Serao aplicaveis e validas todas as condicbes especificas, avisos ou instrucbes de
funcionamento que estejam contidas no site e nos aplicativos do SERVICO.

1.7 O CLIENTE podera se comunicar com o FORNECEDOR através do email
contato@passatempocoquetel.com.br para fazer consultas, reclamacgdes ou sugestoes.

2. CONTRATACAO DO SERVICO

2.1 O CLIENTE, através de navegadores compativeis ou dispositivos iOS ou Android compativeis
que tenha interesse em utilizar o SERVICO estara apto a contrata-lo.

2.2 A contratacao podera ser realizada através de PARCEIRO ou através de IAP na segao de
"Perfil".

2.3 No caso de contratagao realizada através de PARCEIRO, para ter acesso integral ao conteudo
do SERVICO sem cobranga de nenhum valor efetuada pelo FORNECEDOR, o CLIENTE devera
consultar a disponibilidade do SERVICO junto ao PARCEIRO e contrata-lo através deste.

2.4 Ainda no caso de contratagéo realizada através de PARCEIRO, a elegibilidade de acesso ao
servico sera definida pelo PARCEIRO e devera confirmada pelo CLIENTE junto ao mesmo.

2.5 Se o CLIENTE perder a elegibilidade apos a realizagédo do registro no SERVICO, tera acesso
apenas a eventuais conteudos oferecidos gratuitamente até que realize uma contratagéo do
SERVICO de outra forma.



2.6 Se a contratagao do SERVICO nao for efetuada com sucesso, o CLIENTE tera acesso apenas
a eventuais conteudos oferecidos gratuitamente.

2.7 Clientes de parceiros e operadoras de telefonia parceiras terao acesso ao SERVICO conforme
as condigdes, beneficios e elegibilidade previstos no plano contratado diretamente junto a
respectiva empresa. Em caso de duvidas sobre a disponibilidade do SERVICO, o CLIENTE
devera entrar em contato pelo e-mail: contato@passatempocoquetel.com.br.

2.8 Em caso de cancelamento da assinatura do SERVICO, o CLIENTE deve fazé-lo diretamente
com o a sua operadora de telefonia ou provedor de internet contratado.

3. RENOVACAO DO SERVICO
3.1 A renovacgao do SERVICO se dara de forma automatica e ciclica.

3.2 No caso de contratacao através de PARCEIRO, os ciclos de renovagao estardo definidos em
contrato celebrado entre o CLIENTE e o PARCEIRO.

3.3 No caso de contratacao IAP (realizada através dos aplicativos iOS ou Android) os ciclos de
renovagao serao os mesmos dos escolhidos no ato da contratacao.
4. CANCELAMENTO DO SERVICO

4.1 O cancelamento do SERVICO devera ser realizado obrigatoriamente através do mesmo canal
utilizado no ato de contratacao.

4.2 No caso de contratacao realizada através PARCEIRO, as condi¢cbes de cancelamento estardo
definidas em contrato celebrado entre o CLIENTE e o PARCEIRO.

4.3 No caso de contratacao IAP (realizada através dos aplicativos iOS ou Android), as condi¢des

de cancelamento seréo as definidas pela respectiva loja de aplicativos (Apple ou Google) utilizada
no ato da contratacao.

5. VALORES E COBRANCA

5.1 No caso de contratago realizada através de um PARCEIRO do tipo OPERADORA MOVEL e
possua um plano Pré-pago ou Controle, o CLIENTE sera cobrado pelo PARCEIRO através de
descontos nos créditos da linha.

5.2 No caso de contratagdo realizada através de um PARCEIRO do tipo OPERADORA MOVEL e
possua um plano Pés-pago ou no caso de contratagao realizada através de um PARCEIRO do
tipo ISP, o CLIENTE sera cobrado pelo PARCEIRO através de fatura.

6. ABRANGENCIA DO SERVICO

6.1 O SERVICO estara disponivel em todo o territdrio brasileiro.

6.2 Os conteudos estarao disponiveis para visualizagdo no momento em que 0 acesso ao
SERVICO houver sido efetuada pelo CLIENTE.

6.3 Todo o CLIENTE que contratar e acessar o SERVICO declara estar ciente e concorda com o
conteudo destes T&C.


contato@passatempocoquetel.com.br

7. CONDICOES DE USO E PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1 O CLIENTE concorda em fazer uso licito do SERVICO e dos conteudos que acesse em
decorréncia do registro, em conformidade com a lei vigente aplicavel em territério nacional e este
T&C.

7.2 E responsabilidade do CLIENTE respeitar as normas mencionadas, em especial os direitos de
propriedade intelectual e industrial, e abster-se de utilizar o SERVICO e/ou os conteudos
acessados através do SERVICO para fins ilicitos ou que atentem contra os direitos de terceiros ou
do FORNECEDOR.

7.3 O CLIENTE sera exclusivamente responsavel pelos danos e prejuizos de qualquer natureza
causados por uso incorreto, indevido, ilegitimo ou ilicito do SERVICO e do conteudo.

7.4 O CLIENTE se compromete a utilizar o SERVICO de forma correta e consciente. Também se
compromete a respeitar a lei, a moral, os bons costumes e a ordem publica ao usar o aplicativo do
SERVICO.

7.5 O CLIENTE se compromete ainda a utilizar o SERVICO com fins licitos e de acordo com as
normas vigentes, sendo proibido o uso em atividades que afetem direta ou indiretamente direitos
individuais e/ou coletivos de terceiros.

7.6 O CLIENTE se compromete a abster-se de: i) reproduzir, copiar, distribuir, permitir o acesso
publico através de qualquer forma de comunicagao publica, transformar ou modificar os conteudos
do SERVICO e o préprio SERVICO, a menos que tenha autorizagao expressa do titular dos
direitos ou que tenha autorizagao legal, ii) suprimir, alterar ou manipular o “copyright” e o “direito
autoral” e demais dados dos direitos autorais dos titulares incorporados ao conteudo do
SERVICO, assim como os recursos técnicos de protecao, as impressdes digitais ou qualquer
mecanismo de informagéo que possa conter os conteudos do SERVICO.

7.7 O FORNECEDOR se reserva o direito de tomar as medidas que considere oportunas em caso
de indicios de uso fraudulento do SERVICO, incluindo o uso de medidas legais, sem prejuizo das
demais acdes que possam ser tomadas pelas demais operadoras moveis.

7.8 O FORNECEDOR ¢ o unico titular dos conteudos. Os conteudos estédo protegidos por direitos
autorais de acordo com as normas vigentes, e s6 podem ser utilizados pelo CLIENTE da forma
estabelecida e permitida por este T&C e pela legislacao aplicavel.

7.9 Exceto se expressamente autorizado, todo o conteudo lido pelo CLIENTE em seus
smartphones, ou tablets, ou computadores nao poderao ser transferidos, copiados nem
transmitidos a nenhum outro dispositivo.

7.10 O CLIENTE nao podera dar aos conteudos destino diferente do previsto. Os conteudos nao
poderao ser copiados nem reproduzidos de nenhum modo, seja total ou parcialmente, para
qualquer finalidade, sem autorizagdo expressa e por escrito do FORNECEDOR.

7.11 O FORNECEDOR nao concede nenhuma licenga ou autorizagao de uso de nenhum tipo
sobre seus direitos de propriedade industrial e intelectual ou sobre qualquer propriedade ou
direitos relacionados com o SERVICO ou que se encontrem vinculados a ele (isto inclui, mas nao
se restringe a: marcas, logotipos, desenhos, arte, titulos, simbolos e conteudo). Toda obra
intelectual, marca, logotipo, desenho, arte, titulos, simbolos, know-how, ou outras propriedades
intelectuais em relacdo a imagem, nome, mencgao, voz, fonogramas ou outras pertence ao
FORNECEDOR e é proibida sua reprodugao, distribuicao, comercializagao e qualquer outro uso
nao expressamente autorizado pelo FORNECEDOR.

8. RESPONSABILIDADE



8.1 O FORNECEDOR nao podera ser responsabilizado por qualquer dano ou prejuizo causado ou
que possa ser causado ao CLIENTE ou a terceiros, pessoal ou materialmente, pela contratagao
ou utilizacdo do SERVICO. Tampouco sera responsavel em caso de insatisfagdo em relagao aos
conteudos disponiveis no SERVICO.

8.2 O FORNECEDOR néao se responsabiliza por envios, pedidos de registros ou de contratagao
que nao contenham os dados solicitados ou que contenham dados erréneos, nem por mensagens
de texto que ndo contenham as palavras definidas e divulgadas para acesso ao SERVICO ou aos
conteudos. Tampouco sera responsavel por pedidos ou envios que ndo sejam aceitos pela
plataforma tecnoldgica, nem tampouco por atrasos que possam impossibilitar a leitura dos
conteudos, as mensagens, textos ou qualquer outro item relacionado ao registro, por qualquer
causa que nao seja de responsabilidade do FORNECEDOR, incluindo porém sem se limitar a:
falhas de conectividade da rede movel, erros na redacdo das mensagens de texto, excesso ou
saturagao do trafego de rede e/ou qualquer caracteristica dos aparelhos que impeca a
transmissao das solicitagdes, envios, recebimentos ou downloads mencionados.

8.3 O FORNECEDOR se reserva o direito de efetuar sem aviso prévio toda e qualquer tipo de
modificagdo na mecanica de registro e de contratagao, apenas comunicando modificagcoes
relevantes na pagina web do SERVICO e/ou outros meios.

8.4 O CLIENTE aceita que o uso do SERVICO é de sua propria, exclusiva, unica e inteira
responsabilidade.

8.5 O FORNECEDOR nao tem obrigagao de controlar e ndo controla a utilizagcao que o

CLIENTE faz do SERVICO. Em particular, o FORNECEDOR nao garante que o CLIENTE utilize o
SERVICO em conformidade com este T&C nem que o fagam de forma prudente e consciente. O
FORNECEDOR néo se responsabiliza por nenhuma acgao ilicita que se possa derivar do uso do
SERVICO.

8.6 O FORNECEDOR nao garante a privacidade e a seguranga do CLIENTE na utilizagdo do
SERVICO e, em particular, ndo garante que terceiros nao possam interceptar, eliminar, alterar
e/ou manipular qualquer material e/ou informagao publicada. O FORNECEDOR se exime de
qualquer responsabilidade pelos danos e prejuizos de qualquer natureza que se possam originar a
partir do conhecimento que terceiros possam ter dos conteudos e/ou do SERVICO, dados,
paginas e/ou informacgao utilizada e/ou publicada através do SERVICO.

8.7 O FORNECEDOR néao sera responsavel por qualquer dano ou prejuizo, direto ou indireto, de
qualquer natureza, incluindo sem se limitar a: danos produzidos por perda ou deterioragcao da
informacao, pelo atraso, interrupgao e defeitos que possam existir nas transmissdes durante o uso
do SERVICO, pela utilizacao do SERVICO, virus ou falhas de linha, por falta de disponibilidade
e/ou continuidade do SERVICO e a utilizagdo que o CLIENTE faz do mesmo.

8.8 Dados pessoais: 0o FORNECEDOR podera coletar e utilizar, mediante consentimento expresso
do CLIENTE do SERVICO, seus dados pessoais através de integracao com redes sociais ou
questionarios, para quaisquer dos seguintes fins: analises estatisticas, divulgagdo de outros
produtos e/ou servicos do FORNECEDOR e de seus parceiros, promogao de melhorias no
SERVICO, pesquisas de opiniao relativas ao SERVICO e/ou produtos e/ou servigos do
FORNECEDOR e de seus parceiros. O FORNECEDOR em hipétese alguma compartilhara os
dados pessoais mencionados com outras empresas, exceto com as empresas parceiras nos
termos da Politica de Privacidade.

9. DA APLICACAO

9.1 O FORNECEDOR néao garante a disponibilidade, continuidade nem, de forma geral, o
funcionamento normal do SERVICO em caso de incidéncias ou interrupgdes no funcionamento



normal das redes envolvidas no SERVICO. O FORNECEDOR podera atualizar o webapp, os
aplicativos e/ou o website do SERVICO a qualquer momento e sem prévio aviso ao CLIENTE.

9.2 O CLIENTE podera desinstalar o aplicativo do SERVICO instalado no seu aparelho a qualquer
momento acessando as configuragcdes do seu aparelho, considerando as funcionalidades do
aparelho que possui. Neste caso, o CLIENTE fica ciente que perdera o avango nas etapas dos
conteudos.

9.3 O FORNECEDOR se reserva o direito a liberar de forma proativa acesso a conteudos
gratuitos, para os quais ndo sera necessario o pagamento de nenhum valor para sua utilizagao.
No entanto, ndo sera garantida de qualquer forma a existéncia de conteudos gratuitos, nem de
sua continuidade em caso de uma vez existirem.

9.4 O FORNECEDOR podera conceder, excepcionalmente, sem qualquer cobrancga adicional e
por tempo limitado, acesso integral aos conteudos do SERVICO a registros criados no SERVICO.
10. JURISDICAO

10.1 Para dirimir qualquer questao oriunda do SERVICO que surja entre o CLIENTE e o
FORNECEDOR, a legislacao aplicavel é a brasileira, renunciando expressamente o CLIENTE a
aplicacado de qualquer outra lei a qual possam ter direito.

10.2 Fica eleito o foro central da Comarca Central da Capital de Sao Paulo, para dirimir quaisquer

divergéncias que possam surgir em decorréncia do presente T&C e que ndo possam ser
solucionadas de forma amigavel.
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